Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir die Uberlassung von Hotelzimmern zur Beherbergung
und weiterer Leistungen und Lieferungen
des Bildungszentrum Kirkel
Stand 2015

. Allgemeines:

1. Die Vertragsbedingungen gelten fiir samtliche Vertrage tiber die Uberlassung von Hotelzimmern zur Beherbergung
und alle damit zusammenhangenden weiteren Leistungen und Lieferungen des Bildungszentrum Kirkel, Am Tan-
nenwald 1, 66459 Kirkel (nachfolgend ,BZK") der Arbeitskammer des Saarlandes, Fritz-Dobisch-Strake 6-8, 66111
Saarbriicken mit dem Kunden (nachfolgend: KUNDE).

2. Diese AGB enthalten spezielle Regelungen fiir KUNDEN, die Unternehmer im Sinne des § 14 BGB sind (nachfol-
gend: UNTERNEHMER). Diese speziellen Klauseln fiir den geschéftlichen Verkehr sind durch eine explizite Be-
zugnahme auf UNTERNEHMER gekennzeichnet und gelten nicht fiir Geschéafte mit Verbraucher i.S.d. § 13 BGB.

3. Abweichende Allgemeine Geschéftsbedingungen des KUNDEN erkennt das BZK nicht an, es sei denn, das BZK
hatte diesen ausdrticklich und schriftlich zugestimmt.

Il. Vertragsabschluss, -partner; Vertragstextspeicherung

1. Alle Vertrage kommen zustande mit der Arbeitskammer des Saarlandes, Fritz-Dobisch-Strale 6-8, 66111 Saarbri-
cken.

2. Der Vertrag kommt durch die schriftliche Annahme des Antrages des KUNDEN in Form einer schriftichen Bu-

chungs- oder Bestellbestatigung durch das BZK zustande. Ist der Besteller der Leistung nicht der KUNDE selbst,

wird vom KUNDEN z.B. ein gewerblicher Vermittler oder Organisator eingeschaltet, so haftet der KUNDE zusam-

men mit dem Besteller gesamtschuldnerisch fiir alle Verpflichtungen aus dem Vertrag, im Ubrigen gelten die ge-

setzlichen Bestimmungen.

Zur Wahrung der Schriftform gentigen auch Telefax oder E-Mail.

Die Vertragssprache ist Deutsch.

5. Die Unter- oder Weitervermietung der (iberlassenen Zimmer sowie deren Nutzung zu anderen als Beherbergungs-
zwecken sind ausgeschlossen.

el

[Il. Widerrufsrecht

1. KUNDEN, die Verbraucher gemaR § 13 BGB sind, steht bei auRerhalb von Geschaftsrdumen geschlossenen Ver-
tragen und bei Fernabsatzvertragen ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Die rechtlichen Regelungen zu einem ggf.
bestehenden Widerrufsrecht sind ausschlieRlich in der Widerrufsbelehrung enthalten, die vom BZK zur Verfligung
gestellt wird.

2. Ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht gemaR § 312 g Abs. 2 S.1 Nr. 9 BGB nicht bei Vertragen zur Erbringung
von Dienstleistungen in den Bereichen Beherbergung zu anderen Zwecken als zu Wohnzwecken, Vertragen zur
Lieferung von Speisen und Getranken und bei Vertrdgen zur Erbringung von weiteren Dienstleistungen im Zusam-
menhang mit Freizeitveranstaltungen, wenn der Vertrag fiir die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeit-
raum vorsieht.

3. Die vorstehenden Ausnahmen der Klausel lll. Ziffer 2 gelten nicht fiir Vertrage iiber Reiseleistungen nach § 651a
BGB, wenn diese auRerhalb von Geschéftsraumen geschlossen worden sind, es sei denn, die miindlichen Ver-
handlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende Bestellung des Verbrauchers gefiihrt
worden.

IV. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

1. Das BZK ist verpflichtet, die vom KUNDEN gebuchten Zimmer bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen und
Lieferungen zu erbringen.

2. Der KUNDE ist verpflichtet, die fiir diese und weitere in Anspruch genommene Leistungen und Lieferungen geson-
dert vereinbarten bzw. geltenden Preise des BZK zu zahlen. Dies gilt auch fiir von dem KUNDEN veranlasste Leis-
tungen und Auslagen des BZK an Dritte.

3. Es gelten die im Angebot des BZK genannten Preise oder, wenn kein gesondertes Angebot des BZK vorliegt, die
am Tag der Buchung oder Bestellung gliltigen Preise, die auf der Internetseite des BZK bzw. in der Preisliste des
BZK genannt werden. Die vereinbarten und dem KUNDEN in Rechnung zu stellenden Preise beinhalten die ge-
setzliche Mehrwertsteuer.
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Es werden die Zahlungsarten auf Rechnung und Barzahlung durch das BZK akzeptiert.

e Wenn eine Zahlung auf Rechnung erfolgt, ist der vereinbarte Preis netto (ohne Abzug) sofort, spatestens
innerhalb von 21 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung fallig.

e Wenn eine Zahlung durch Barzahlung erfolgt, ist der vereinbarte Preis vor Ort in bar zu entrichten.
Bei Zahlungsverzug des KUNDEN ist das BZK berechtigt, Zinsen in Hohe von 9% (iber dem Basiszinssatz bzw. bei
Rechtsgeschéften, an denen ein Verbraucher beteiligt ist, 5% Uber dem Basiszinssatz zu verlangen.
Dem KUNDEN bleibt der Nachweis eines niedrigeren und dem BZK der Nachweis eines héheren Schadens vorbe-
halten.
Das BZK ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom KUNDEN eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleis-
tung zu verlangen. Die jeweilige Hohe der Vorauszahlung und die Zahlungstermine werden im Vertrag schriftlich
vereinbart. Bei Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen fiir Pauschalreisen bleiben die gesetzlichen Bestim-
mungen unbertihrt.
In begriindeten Fallen, z.B. bei Zahlungsriickstand des KUNDEN, ist das BZK berechtigt, auch nach Vertrags-
schluss bis zu Beginn des Aufenthaltes des KUNDEN eine Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vor-
stehender Ziffer 6 oder eine Anhebung der im Vertrag vereinbarten Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis zur
vollen vereinbarten Vergtitung zu verlangen.
Das BZK ist ferner berechtigt, zu Beginn und wéhrend des Aufenthaltes des KUNDEN von diesem eine angemes-
sene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Ziffer 6 fiir bestehende und kiinftige Forde-
rungen aus dem Vertrag zu verlangen, soweit eine solche nicht bereits gemaR vorstehender Ziffer 6 oder 7 geleis-
tet wurde.
Aufrechnungsrechte stehen KUNDENN, die UNTERNEHMER i.S.d. § 14 BGB sind, nur zu, wenn die Ge-
genanspriiche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von dem BZK anerkannt sind oder die sich gegentiber-
stehenden Forderungen auf demselben Rechtsverhéltnis beruhen. Das Aufrechnungsverbot gilt nicht fir KUNDEN,
die Verbraucheri.S.d. § 13 BGB sind.

V. Riicktritt des KUNDEN / Nichtinanspruchnahme der Leistungen des BZKs

1.

Erstellt

Dem KUNDEN wird durch das BZK in Bezug auf Vertrége iber die Uberlassung von Hotelzimmern zur Beherber-
gung grundsatzlich ein freiwilliges Riickirittsrecht eingerdumt. Die Bedingungen des Rickirittsrechts und der vom
KUNDEN noch zu zahlende Betrag des vereinbarten Gesamtpreises der gebuchten Zimmereinheiten im Falle ei-
nes Riicktritts richten sich nach den folgenden Bestimmungen:

Noch zu zahlender Betrag in % vom gesondert vereinbarten

Anzahl gebuchte Zim-

mereinheiten (EZ/DZ))

1 - 50 Ubernachtungen

ab 51 Ubernachtungen

Riicktrittsfrist vor Beginn / Anreise

oder sich aus der Preisliste ergebenden Gesamtpreises fiir

Bis zu 30 Tagen vor Beginn/Anreise

die Uberlassung von Hotelzimmern zur Beherbergung

0% vom vereinbarten Gesamtpreis

Bis zu 21 Tagen vor Beginn/Anreise

50% vom vereinbarten Gesamtpreis

Bis zu 14 Tagen vor Beginn/Anreise

75% vom vereinbarten Gesamtpreis

Biszu 7 Taien vor Beiinn/Anreise 90% vom vereinbarten Gesamtireis
Bis zu 90 Tagen vor Beginn/Anreise 0% vom vereinbarten Gesamtpreis

Bis zu 42 Tagen vor Beginn/Anreise

50% vom vereinbarten Gesamtpreis

Bis zu 28 Tagen vor Beginn/Anreise

75% vom vereinbarten Gesamtpreis

Bis zu 14 Tagen vor Beginn/Anreise

90% vom vereinbarten Gesamtpreis

. Ein Ricktritt des KUNDEN von dem mit dem BZK geschlossenen Vertrag bedarf der Schriftform.

. Sofern zwischen dem BZK und dem KUNDEN ein Termin zum Ricktritt vom Vertrag schriftlich vereinbart wurde,

kann der KUNDE bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs- oder Schadensersatzanspriiche des BZKs
auszuldsen. Das Riicktrittsrecht des KUNDEN erlischt, wenn der KUNDEN bis zum vereinbarten Termin sein Recht
zum Ruicktritt nicht schriftlich gegentiber dem BZK ausiibt, sofern nicht ein Fall des Riicktritts gemaR den allgemei-
nen gesetzlichen Vorschriften vorliegt.

durch:

IT-Recht Kanzlei DURY

© IT-Recht-
Kanzlei DURY — www.dury.de — Seite 2 von 5



VL.

4.

Das Riicktrittsrecht kann vom KUNDEN nur einmal ausgeiibt werden. Davon ausgenommen ist das "Last Minute"
Ricktrittsrecht. Dies meint einen Riicktritt 1 Tag vor Anreise / Beginn. Bei einem ,Last Minute" Ruickiritt ist ein
Riicktritt bei 1 bis 50 gebuchten Zimmereinheiten kostenfrei nur fiir max. 2 Zimmereinheiten und ab 51 gebuchten
Zimmereinheiten kostenfrei nur fiir max. 3 Zimmereinheiten moglich.

Bei der Berechnung der Frist wird der Anreisetag nicht miteingerechnet.

Das BZK hat die Einnahmen aus anderweitiger Vermietung der vom KUNDEN nicht in Anspruch genommenen
Zimmereinheiten sowie die ersparten Aufwendungen anzurechnen. Der Abzug ersparter Aufwendungen ist durch
die obigen Regelungen in der obigen Tabelle beriicksichtigt. Dem KUNDEN steht der Nachweis frei, dass der An-
spruch des BZK nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.

Die vorstehenden Regelungen gelten nicht bei Verletzung der Verpflichtung des BZKs zur Riicksichtnahme auf
Rechte, Rechtsgiiter und Interessen des KUNDEN, wenn diesem dadurch ein Festhalten am Vertrag nicht mehr
zuzumuten ist oder wenn dem KUNDEN ein sonstiges gesetzliches oder vertragliches Riicktrittsrecht zusteht.
Erganzend zu diesen Vertragsbedingungengelten die ,Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Veranstaltungen und
weiterer Leistungen und Lieferungen des Bildungszentrums Kirkel" in der jeweils giiltigen Fassung.

Dem KUNDEN steht es frei, den Riicktritt eines Vertrages (iber die Giber die Buchung von Zimmereinheiten und den
Riicktritt eines damit in Zusammenhang stehenden Vertrages iber die Uberlassung von Raumen nach den ,Allge-
meine Geschéftshedingungen fiir Veranstaltungen und weiterer Leistungen und Lieferungen des Bildungszent-
rums Kirkel* zu erklaren. Ist fiir beide Riicktritte aufgrund einer unterschiedlichen Teilnehmerzahl/Anzahl gebuchter
Zimmereinheiten oder der Einhaltung verschiedener Riicktrittsfristen jeweils eine unterschiedliche prozentuale An-
gabe in Bezug auf den noch vom KUNDEN zu zahlenden Betrag des Gesamtpreises nach der betreffenden Tabel-
le in Klausel V Ziffer 1.2 einschlagig, so gilt in diesem Fall die gréRere prozentuale Angabe fiir beide Riicktritte.

Riicktritt des BZK
Sofern gem. Klausel V Ziffer 3 schriftlich ein individuelles Riicktrittsrecht des KUNDEN vereinbart wurde, ist das
BZK in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Dies gilt nur, wenn Anfragen anderer
KUNDEN nach den vertraglich gebuchten Zimmem vorliegen und der KUNDE auf Riickfrage des BZKs auf sein
Recht zum Riicktritt nicht verzichtet.
Wird eine vereinbarte oder gemaR Klausel IV Ziffer 7 und/oder Ziffer 8 und/oder Ziffer 9 verlangte Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung durch den KUNDEN nicht geleistet, so ist das BZK ebenfalls zum Ricktritt vom Vertrag
berechtigt.
Ferner ist das BZK berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag auBerordentlich zuriickzutreten,
beispielsweise wenn:

e hohere Gewalt oder andere vom BZK nicht zu vertretende Umstande die Erfiillung des Vertrages unmaglich
machen;

e  Zimmer unter irrefiihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z.B. zu der Person des KUNDEN
oder des Zwecks seines Aufenthaltes, gebucht werden;

e das BZK begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der Leistung des BZK den rei-
bungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des BZKs in der Offentlichkeit gefahrden
kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des BZKs zuzurechnen ist.

Bei berechtigtem Riicktritt des BZKs entsteht kein Anspruch des KUNDEN auf Ersatz des entstandenen Schadens.

VII. Zimmerbereitstellung, -libergabe und —riickgabe; Erbringung der Leistung

1.
2
3.

4.

Die Erbringung der vertraglichen Leistung erfolgt zum vereinbarten Zeitpunkt.

Der KUNDE erwirbt keinen Anspruch gegen das BZK auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer.

Gebuchte Zimmer stehen dem KUNDEN ab 13.00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur Verfiigung. Der KUNDE
hat keinen Anspruch auf eine friihere Bereitstellung.

Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem BZK spatestens um 09.00 Uhr gerdumt zur Verfiigung zu stellen.
Danach kann das BZK aufgrund der verspateten Raumung des Zimmers fiir dessen vertragsiiberschreitende Nut-
zung bis 18.00 Uhr 50% des vollen Logispreises (Listenpreises) dem KUNDEN in Rechnung stellen, ab 18.00 Uhr
100% des vollen Logispreises (Listenpreises). Vertragliche Anspriiche des KUNDEN werden hierdurch nicht be-
griindet. Ihm steht es frei, nachzuweisen, dass dem BZK kein oder ein wesentlich niedrigerer Anspruch auf Nut-
zungsentgelt entstanden ist.

- VIII. Gewahrleistung/Méngelhaftung/Riigepflicht
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Die Rechte bei Mangeln richten sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Mangelanspriiche von UNTERNEHMERN, die Kaufleute i.S.d. HGB sind, setzen voraus, dass diese ihren nach §
377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten innerhalb von 14 Kalendertagen nach Erhalt der
Ware in Textform ordnungsgeméaR nachgekommen ist. Diese Riigepflicht gilt nicht fiir KUNDEN, die Verbraucher
i.S.d. § 13 BGB sind.

Die Verjahrungsfrist fiir Mangelanspriiche von UNTERNEHMERN betragt 12 Monate, gerechnet ab Gefahrentiber-
gang auf den UNTERNEHMER. Diese Verkiirzung der Gewahrleistungspflicht gilt nicht fiir KUNDEN, die Verbrau-
cheri.S.d. § 13 BGB sind.

IX. Haftung des BZK

1.

Die Anspriiche des KUNDEN auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen gegen das BZK richten
sich auRerhalb des Gewahrleistungsrechts ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des Anspruchs nach diesen Best-
immungen.

Die Haftung des KUNDEN ist — gleich aus welchen Rechtsgriinden — ausgeschlossen, es sei denn die Schaden-
sursache beruht auf Vorsatz und/oder grobe Fahrlassigkeit des KUNDEN, seiner Mitarbeiter, seiner Vertreter oder
seiner Erfiillungsgehilfen. Soweit die Haftung des KUNDEN ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir
die personliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern oder Erfiillungsgehilfen des KUNDEN. Die Haftung des
KUNDEN nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unbertihrt (§ 14 ProdHG).

Fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsétzlichen, grob
fahrlassigen oder fahrlassigen Pflichtverletzung durch den KUNDEN oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfil-
lungsgehilfen des KUNDEN beruhen, haftet der KUNDEN nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Sofern der KUNDEN zumindest fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht, also eine Pflicht, deren Einhaltung fiir
die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (wesentliche Vertragspflicht bzw. Kardinalpflicht)
verletzt, ist die Haftung auf den typischerweise entstehenden Schaden, also auf solche Schaden, mit deren Entste-
hung im Rahmen des Vertrages typischerweise gerechnet werden muss, beschrénkt. Eine wesentliche Vertrags-
oder Kardinalpflicht im vorgenannten Sinne ist eine solche, deren Erfiillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung
dieses Vertrages (iberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der KUNDE regelmé&Rig vertraut und vertrau-
en darf.

X. Datenspeicherung und Datenschutz _
Es gelten die datenschutzrechtlichen Bestimmungen der Datenschutzerklarung, wie sie auf der Internetseite
www.bildungszentrum-kirkel.de einsehbar ist.

XI. Hausordnung

Erganzend zu diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen gilt die Hausordnung des Bildungszentrums der Arbeltskam
mer in Kirkel. Diese ist der schriftichen Buchungs- oder Bestellbestétigung beigelegt oder in den Ré&umlichkeiten des
Bildungszentrums in Kirkel einsehbar.

XII. Schlussbhestimmungen

1.
2

_(,0

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Anderungen oder Erganzungen des Vertrags, der Antragsannahme oder dieser Geschéaftsbedingungen fir die Ho-
telaufnahme sollen schriftiich erfolgen. Einseitige Anderungen oder Ergénzungen durch den KUNDEN sind unzu-
|&ssig.

Erfiillungs- und Zahlungsort fiir alle Leistungen ist der Sitz des BZK in Kirkel.

Bei Verbrauchern, die den Vertrag nicht zu beruflichen oder gewerblichen Zwecken abschlieRen, gilt die vorste-
hende Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des
Staates, in dem der Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

Ist der KUNDE Kaufmann, juristische Person des ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen,
ist ausschlieRlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag — auch fiir Scheck- und Wechselstrei-
tigkeiten — im kaufménnischen Verkehr gegentiber Kaufleuten Saarbriicken. Sofern ein Vertragspartner die Vo-
raussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erfiillt und keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichts-
stand der Sitz des BZK in Kirkel. Dasselbe gilt, wenn der KUNDE UNTERNEHMER ist und keinen allgemeinen Ge-
richtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
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bekannt ist Die Befugnis des BZK, auch das Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen,
bleibt hiervon unbertihrt.
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